
○ 청렴옴부즈만 위촉인원 : 4명
○ 활동현황

기간 장소 건명 내용 옴부즈만 의견 조치사항 및 향후계획

1 2021-03-12 공사 서울센터 대회의실 2021년 한국관광 품질인증 통합 홍보 운영 용역 기술능력평가 - -

2 2021-03-17 서울 드래곤시티 호텔 2021 스마트관광도시 기본계획 서면 평가 - -

3 2021-03-17 관광인력개발원 백두실 2021년 DMO 육성지원 사업 선정 심사평가 - -

4 2021-03-24 서울 드래곤시티 호텔 2021 스마트관광도시 기본계획 발표 평가 - -

5 2021-04-09 공사 서울센터 대회의실 2021년 한국관광 품질인증업소 대상 소방안전 진단 및 컨설팅 용역 기술능력평가 - -

6 2021-04-19 공사 서울센터 대회의실 2021 웰컴대학로 총괄운영용역 입찰 심사평가 - -

7 2021-05-18 공사 본사 5층 대회의실 2021년 한국관광 품질인증업소 서비스품질지수(KQ-SQI) 조사 용역 기술능력평가 - -

8 2021-05-20 공사 서울센터 대회의실 관광한국 실감형 콘텐츠 제작 제안서 평가 - -

9 2021-06-14 HJ비즈니스센터 세미나룸B 2021 축제 경쟁력 강화를 위한 컨설팅 사업 용역 기술능력평가 - -

10 2021-07-07 HJ비즈니스센터 세미나룸A 디지털관광자원 통합관리시스템 재구축 및 운영 용역 제안평가 - -

11 2021-07-29 원주시티호텔 3층 B홀 2021 여행업계 디지털 역량강화 오프라인 교육 용역 제안 평가 - -

12
2021-10-20~

2021-10-21
서울스퀘어 품질인증 평가요원을 선발 서류심사 - -

13
2021-11-03~

2021-11-05
서울스퀘어 품질인증 평가요원을 선발 면접심사 - -

14
2021-02-17 ~

2020-02-22
(서면) 사실관계 확인 및 조사 관련 자문

조사결과 관계법령 및

판단기준에 대한 법률자문
조사내용 관련 법무의견 전달 의견 반영

15
2021-04-08 ~

2021-04-30
(서면) 감사조사 관련 자문

조사결과 관계법령 및

판단기준에 대한 법률자문
감사조사 관련 법무의견 전달 의견 반영

16 2021-04-27 공사 본사 회의실 양정회의 참석 및 자문 감사결과 및 양정 관련 법률자문 양정 관련 법무의견 전달 의견 반영

17
2021-11-04~

2021.11.10
(서면) 진정 민원 관련 법률검토 민원 관련 사규 위반 여부 검토 감사조사 관련 법무의견 전달 의견 반영

18
2021.11.15.~

2021.11.19.
서면 자회사(KTO파트너스) 운영 및 관리 실태 종합감사 피감기관 소명내용 법률검토 및 의견제시 감사 관련 법무의견 전달 의견 반영

19
201.12.16.~

2021.12.21.
서면 온라인 홍보사업 등 용역계약 특정감사 감사사항 관련 법률자문 및 의견제시 감사 관련 법무의견 전달 의견 반영

20 2021-08-26 (온라인 화상회의) 2021 청렴시민감사관 워크숍

국민권익위원회 주관 워크숍 참석

(청렴시민감사관 제도 특강 및 주요 우수사

례 공유 등)

- -

21 2021-10-01 (온라인 화상회의) 2021 강원도 청렴사회민관협의회 청렴시민감사관 워크숍
강원도 청렴사회민관협의회 공공기관 청렴

시민감사관 등 참석 및 우수사례 공유
- -

22
제도개선

참여

2020-08-06 ~

2020-10-26
(서면) 청렴옴부즈만 심사참관 매뉴얼 수립 옴부즈만 심사 참관 실무 매뉴얼 수립 옴부즈만 심사 참관 실무 매뉴얼 수립 의견 반영

23 2021-09-28 공사 원주본사 제1차 청렴옴부즈만 회의
2021년도 청렴옴부즈만 운영 협의 및

의견제안

갑질상담, 익명신고 접수처리

관련 절차 등 제도 개선
의견 반영

24 2021-12-06 밴타고서비스드오피스 제2차 청렴옴부즈만 회의
2021년도 청렴옴부즈만 운영실적 점검 및

반부패·제도개선 관련 의견교환

청렴옴부즈만 실무 매뉴얼 제정·보완, 이

해충돌방지법 시행 관련 임직원 교육·상담

지원

의견 반영

25 부패영향평가
2021-10-27~

2021-11-24
(서면) 공사 사규 부패영향평가 실시

사규 부패영향평가 실시 및

불합리·개선 필요 요인 점검

계약업무처리규정 중 심사평가 실시 관련

사항을 현실에 맞게 문구 보완 등
의견 반영

26 청렴행사 2021-09-28 원주 혁신도시 청렴벽화 그리기 행사 참가 청렴문화 확산 위한 벽화그리기 행사 참가 - -

워크숍 참석

정기회의

감사참여

2021년 청렴옴부즈만 운영현황

구분

심사 참관

용역 입찰 심사 참관 및

심사 관련 의견 전달

(평가위원 구성의 적합성,

평가항목 및 배점의 적절성 등)

감사업무

자문




