
한국관광공사 개인정보 처리방침 개정 안내 (2024.1.24.부터 적용)

구분 변경 전 변경 후

제 5조

개인정보처리 

위탁

② 한국관광공사의 개인정보처리 위탁사항은 아래와 같습니다.

서비스명 수탁업체 위탁업무 내용 연락처

관광e배움터 홈페이지 ㈜케이브레인컴퍼니 관광e배움터 홈페이지 운영관리 02-744-0530

문화관광해설사 통합예약 

홈페이지
㈜유니에스아이앤씨

문화관광해설사 통합관리시스템 홈페이지 

운영관리
02-6958-8919

문화관광해설사 

업무관리시스템 홈페이지

청와대 사랑채 홈페이지 ㈜코어아이티 청와대 사랑채 홈페이지 운영관리 0507-1410-0120

② 한국관광공사의 개인정보처리 위탁사항은 아래와 같습니다.

서비스명 수탁업체 위탁업무 내용 연락처

관광e배움터 홈페이지 ㈜스톰미디어 관광e배움터 홈페이지 운영관리 02-3443-8571

문화관광해설사 통합예약 

홈페이지 주식회사 

네오아리아

문화관광해설사 통합관리시스템 홈페이지 

운영관리
033-732-0701

문화관광해설사 

업무관리시스템 홈페이지

청와대 사랑채 홈페이지 ㈜TSLine 청와대 사랑채 홈페이지 운영관리 033-371-2731

제 10조

개인정보 

보호책임자

① 한국관광공사는 개인정보를 보호하고 개인정보와 관련한 불만을 처리하기 위하여 개인정보 보호법 제31조에 따라 

아래와 같이 개인정보 보호책임자 및 실무담당자를 지정하고 있습니다.

구분 부서 이름 연락처

개인정보 보호책임자 디지털혁신실 정선희
033-738-3527

syseo29@knto.or.kr
개인정보보호 담당자 디지털인프라팀 서승연

② 서비스별 담당자는 아래와 같습니다.

서비스명 담당부서 담당자 연락처

한국관광산업포털 투어라즈 디지털협력팀 김시호 033-738-3485

공사 대표 홈페이지 디지털협력팀 김시호 033-738-3485

관광인 홈페이지 관광인재양성팀 송영광 033-738-3706

관광기업 혁신바우처 홈페이지 관광기업육성팀 고민주 02-729-9554

유원시설 안전정보망 홈페이지 관광복지안전센터 최준규 033-738-3423

유원시설 안전정보망 교육수강 홈페이지 관광복지안전센터 최준규 033-738-3423

한국관광 데이터랩 홈페이지 관광빅데이터전략팀 이승섭 033-738-3318

한국관광품질인증제 홈페이지 관광인증센터 강수민 033-738-3593

대한민국 구석구석 

홈페이지

여행구독 서비스 국내디지털마케팅팀 이소미 033-738-3859

디지털관광주민증 지역균형관광팀 서지석 033-738-3680

TourAPI 홈페이지 디지털콘텐츠팀 김현세 033-738-3819

고캠핑 홈페이지 레저관광팀 노수진 033-738-3436

중문골프클럽 홈페이지 중문골프장 김정애 064-735-7212

K-MICE 홈페이지 MICE기획팀 정현정 033-738-3289

① 한국관광공사는 개인정보를 보호하고 개인정보와 관련한 불만을 처리하기 위하여 개인정보 보호법 제31조에 따라 

아래와 같이 개인정보 보호책임자 및 실무담당자를 지정하고 있습니다.

구분 부서 이름 연락처

개인정보 보호책임자 디지털협력실 고봉길
033-738-3527

syseo29@knto.or.kr
개인정보보호 담당자 디지털인프라팀 서승연

② 서비스별 담당자는 아래와 같습니다.

서비스명 담당부서 담당자 연락처

한국관광산업포털 투어라즈 디지털협력팀 김채은 033-738-3306

공사 대표 홈페이지
디지털협력팀 김채은 033-738-3306

ESG경영팀 이지현 033-738-3195

관광인 홈페이지 관광인재양성팀 송은지 033-738-3707

관광기업 혁신바우처 홈페이지 관광기업육성팀 박신애 02-729-9584

유원시설 안전정보망 홈페이지 관광복지안전센터 김명숙 033-738-3423

유원시설 안전정보망 교육수강 홈페이지 관광복지안전센터 김명숙 033-738-3423

한국관광 데이터랩 홈페이지 관광데이터전략팀 정수윤 033-738-3314

한국관광품질인증제 홈페이지 쇼핑숙박팀 강수민 033-738-3593

대한민국 구석구석 

홈페이지

여행구독 서비스 국내디지털마케팅팀 이소미 033-738-3859

디지털관광주민증 지역균형관광팀 정진필 033-738-3675

TourAPI 홈페이지 디지털콘텐츠팀 정현정 033-738-3819

고캠핑 홈페이지 레저관광팀 정순조 033-738-3440

중문골프클럽 홈페이지 중문골프장 고명희 064-735-7212

K-MICE 홈페이지 MICE기획팀 정민주 033-738-3288


